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ΕΛΕΓΚΤΙΚΟ ΣΥΝΕΔΡΙΟ
Π Ρ Α Κ Τ Ι Κ Α

ΤΗΣ  2ης  ΓΕΝΙΚΗΣ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗΣ ΤΗΣ ΟΛΟΜΕΛΕΙΑΣ ΤΟΥ

ΕΛΕΓΚΤΙΚΟΥ ΣΥΝΕΔΡΙΟΥ ΤΗΣ  20ης ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΥ 2016
-----ο-----

Μ Ε Λ Η :  Ανδρονίκη Θεοτοκάτου, Πρόεδρος, Φλωρεντία Καλδή, Χρυσούλα Καραμαδούκη, Γεωργία Μαραγκού και Αγγελική Μαυρουδή, Αντιπρόεδροι, Κωνσταντίνος Κωστόπουλος, Βασιλική Ανδρεοπούλου, Μαρία Αθανασοπούλου, Ασημίνα Σαντοριναίου, Ελένη Λυκεσά, Ευαγγελία - Ελισάβετ Koυλουμπίνη, Σταμάτιος Πουλής, Κωνσταντίνα Ζώη, Δημήτριος Πέππας, Χριστίνα Ρασσιά, Βιργινία Σκεύη, Κωνσταντίνος Εφεντάκης, Αγγελική Πανουτσακοπούλου, Δέσποινα Τζούμα, Ευφροσύνη Παπαθεοδώρου, Κωνσταντίνος Παραθύρας, Ασημίνα Σακελλαρίου, Αργυρώ Μαυρομμάτη, Ευαγγελία Σεραφή και Κωνσταντίνος Κρέπης, Σύμβουλοι.

Οι Αντιπρόεδροι Ιωάννης Σαρμάς, Σωτηρία Ντούνη, Μαρία Βλαχάκη και Άννα Λιγωμένου και οι Σύμβουλοι Γεώργιος Βοΐλης, Δέσποινα Καββαδία - Κωνσταντάρα, Αγγελική Μυλωνά, Γεωργία Τζομάκα, Θεολογία Γναρδέλλη, Βασιλική Σοφιανού, Δημήτριος Τσακανίκας και Βασιλική Προβίδη απουσίασαν δικαιολογημένα, ενώ η Σύμβουλος Ειρήνη Κατσικέρη αποχώρησε από τη διάσκεψη σύμφωνα με τη διάταξη της παρ. 1 του άρθρου 2 του ν. 1968/1991.

ΓΕΝΙΚΟΣ ΕΠΙΤΡΟΠΟΣ ΤΗΣ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑΣ :  Μιχαήλ Ζυμής.
ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ : Ελένη Αυγουστόγλου, Επίτροπος, Προϊσταμένη της Γραμματείας του Ελεγκτικού Συνεδρίου.
Α΄.  …………………………………………………………………………
Β΄.  …………………………………………………………………………

Γ΄.  …………………………………………………………………………

Δ΄. Από ομάδα εξωτερικού ελέγχου του Ελεγκτικού Συνεδρίου που συγκροτήθηκε αρμοδίως διενεργήθηκε χρηματοοικονομικός έλεγχος και έλεγχος επίδοσης στην Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων. Βασικοί στόχοι του ελέγχου ήταν να διαπιστωθεί α) αν η διαδικασία είσπραξης τελών ηλεκτρονικών επικοινωνιών κατά τα έτη 2013 και 2014 εξασφαλίζει την πληρότητά τους (χρηματοοικονομικός έλεγχος) και β) αν η διαδικασία αδειοδότησης των κεραιών βάσει του ν. 4072/2012 (μέσω συστήματος ΣΗΛΥΑ) εκπληρώνει αποτελεσματικά τους στόχους της ταχείας μονοαπευθυντικής διαδικασίας (έλεγχος επίδοσης).

Η ΕΕΤΤ είναι ανεξάρτητη διοικητική αρχή που ελέγχει, ρυθμίζει και εποπτεύει την αγορά ηλεκτρονικών επικοινωνιών όπου δραστηριοποιούνται εταιρείες σταθερής και κινητής τηλεφωνίας, ασύρματων επικοινωνιών και διαδικτύου και την ταχυδρομική αγορά, όπου δραστηριοποιούνται υπηρεσίες παροχής ταχυδρομικών υπηρεσιών και ταχυμεταφοράς.

Ο έλεγχος επικεντρώθηκε: α) Στο αν η διαδικασία είσπραξης τελών ηλεκτρονικών επικοινωνιών, δηλαδή τελών γενικών αδειών και ραδιοσυχνοτήτων, εξασφαλίζει την πληρότητα των εσόδων. Ειδικότερα ελέγχθηκε η διαδικασία αναγνώρισης, βεβαίωσης και είσπραξης των εσόδων, η ορθή απεικόνιση των εσόδων στις οικονομικές καταστάσεις, η ύπαρξη και η αποτελεσματικότητα ασφαλιστικών δικλίδων για τη διασφάλιση της πληρότητας των εσόδων και η ασφάλεια του πληροφοριακού συστήματος. β) Στο αν η διαδικασία αδειοδότησης κεραιών εκπληρώνει αποτελεσματικά τους σκοπούς της. Ελέγχθηκε συγκεκριμένα ο σχεδιασμός της ηλεκτρονικής διαδικασίας και η υλοποίησή της.

Α. Το γενικό συμπέρασμα του ελέγχου αναφορικά με το σκέλος του χρηματοοικονομικού ελέγχου είναι ότι στην Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων λειτουργούν ικανοποιητικά οι δικλίδες για την αναγνώριση και βεβαίωση των εσόδων ραδιοσυχνοτήτων, υπάρχουν όμως περιθώρια βελτίωσης για τα έσοδα από τέλη γενικών αδειών, ενώ παράλληλα συστήνεται η ανταλλαγή στοιχείων με άλλους φορείς, π.χ. την ΓΓΠΣ. Επίσης η εν λόγω ανεξάρτητη αρχή ανταποκρίνεται στις απαιτήσεις της χρηστής δημοσιονομικής διαχείρισης γιατί μέσω της ιστοσελίδας της έχει σύστημα πληροφόρησης και εξειδικευμένης ενημέρωσης, όπως ηλεκτρονική υποβολή αιτήσεων κεραιών (ΣΗΛΥΑ), καταγγελιών (ΕΡΜΗΣ) και αποτίμησης ποιότητας ευρυζωνικών συνδέσεων (ΥΠΕΡΙΩΝ). Για τη λογοδοσία εκδίδει ισολογισμό και κατάσταση αποτελεσμάτων χρήσεως, γενικά καθολικά και έκθεση πεπραγμένων και ταυτόχρονα υπόκειται σε ετήσιο έλεγχο από ορκωτό ελεγκτή και από το Ελεγκτικό Συνέδριο. Δεν διαθέτει όμως τμήμα εσωτερικού ελέγχου.

α. Ειδικότερα για τα τέλη σημειώνονται τα εξής:

1. Για το τέλος γενικών αδειών, που επιβάλλεται στους παρόχους ηλεκτρονικών υπηρεσιών σε ποσοστό επί των συνολικών ακαθάριστων εσόδων τους, δεν διενεργείται έλεγχος στις εταιρείες με έδρα το εξωτερικό, τα στοιχεία του σχετικού Μητρώου δεν είναι επικαιροποιημένα και δεν περιλαμβάνονται σ’ αυτό στοιχεία για τον κύκλο εργασιών όλων των εταιρειών. Επιπλέον η μη δήλωση υποβολής τελών δεν έχει επιπτώσεις, καθόσον δεν είναι γνωστή από την Επιτροπή η αιτία μη υποβολής της δήλωσης. Παρά ταύτα ενόψει του ότι επτά (7) είναι οι μεγάλοι πάροχοι, οι οποίοι καταβάλλουν το 95% των εσόδων, τα διαφυγόντα τέλη είναι μικρά.

2. Συναφώς για τα τέλη χρήσης ραδιοσυχνοτήτων, έρευνα για τον έλεγχο χρήσης του φάσματος γίνεται μόνο κατόπιν καταγγελίας, δεδομένου ότι δεν είναι ευχερής άλλος τρόπος ελέγχου. 

3. Όσον αφορά τέλος στο πληροφοριακό σύστημα εντοπίστηκαν προβλήματα ασφάλειας, π.χ. αδύναμη κωδικοποίηση συνθηματικών, μη συχνή αλλαγή τους, εύκολα συνθηματικά κλπ.

Β. Όσον αφορά όμως στον έλεγχο επίδοσης απαιτούνται διορθώσεις στο σύστημα παροχής των αδειών εγκατάστασης κεραιών.

Συγκεκριμένα ενώ η αδειοδότηση έπρεπε να ολοκληρώνεται ηλεκτρονικά, διενεργείται τόσο εντός όσο και εκτός του ηλεκτρονικού συστήματος ΣΗΛΥΑ και διαρκεί περισσότερο από 9 μήνες, αντί για 4 όπως σχεδιάστηκε. Εκτός συστήματος διενεργείται και η διαδικασία με τις Περιφέρειες, τις Πολεοδομίες και τις Εφορίες Αρχαιοτήτων. Επιπλέον το πιστοποιητικό πληρότητας, που παρέχει τα ίδια δικαιώματα με την άδεια, εκδίδεται χωρίς την άδεια της Πολεοδομίας και έτσι δεν υπάρχει ανάγκη να επιδιώξει κανείς την ολοκλήρωση της διαδικασίας και την έκδοση της άδειας.

Γ. Διατυπώθηκαν οι εξής συστάσεις.

α. Όσον αφορά στα τέλη 

1. Για τα τέλη γενικών αδειών

i). Επειδή το Μητρώο είναι βασικός παράγων για τη λειτουργία της ΕΕΤΤ και σ’ αυτό στηρίζεται το 27% των εσόδων της, πρέπει να επικαιροποιηθούν τα στοιχεία του με διασταυρώσεις με τη ΓΓΠΣ, να κατηγοριοποιηθούν οι εταιρείες με βάση πχ τον κύκλο εργασιών και να λαμβάνονται στοιχεία και για εταιρείες με έδρα το εξωτερικό.

ii). Επειδή δεν υπάρχει δικλίδα για την αναγνώριση και καταβολή των τελών γενικών αδειών από το σύνολο των υπόχρεων εταιρειών πρέπει αφενός να υποβάλλεται δήλωση για το ύψος των ετήσιων εσόδων από όλες τις υπόχρεες εταιρείες και αφετέρου να δημιουργηθεί κίνητρο για την έγκαιρη καταβολή των τελών.

2. Όσον αφορά στα τέλη ραδιοσυχνοτήτων

Συστήνονται στοχευμένοι έλεγχοι για τον εντοπισμό χρήσης φάσματος με αξιολόγηση συντελεστών επικινδυνότητας για την διαπίστωση χρήσης συχνότητας χωρίς άδεια ή διακοπή εκπομπής κλπ.

3. Όσον αφορά στο πληροφοριακό σύστημα

Συστήνεται: ισχυρότερη κωδικοποίηση των συνθηματικών των χρηστών, τακτική υποχρεωτική αλλαγή τους, αποκλεισμός εύκολων συνθηματικών και κλείδωμα του λογαριασμού μετά από κάποιες ανεπιτυχείς απόπειρες εισόδου.

β. Όσον αφορά στην αδειοδότηση κεραιών 

Να εκδοθεί ΚΥΑ για την ένταξη όλων των φορέων στο σύστημα, να διαφοροποιηθούν τα δικαιώματα του πιστοποιητικού πληρότητας και της άδειας κατασκευής, να θεσπιστεί ημερομηνία λήξης για το πιστοποιητικό, να θεσπιστούν ημερομηνίες λήξης για τις ενέργειες κάθε φορέα, να αξιοποιηθούν γεωγραφικά στοιχεία για να μην είναι απαραίτητη η μεσολάβηση της ΥΠΑ και της αρχαιολογικής υπηρεσίας για χώρους που δεν είναι κοντά σε αεροδρόμια ή αρχαιολογικούς χώρους και να δημοσιοποιηθούν τα στοιχεία αδειοδότησης κεραιών στο διαδίκτυο για λόγους διαφάνειας.

Μετά το τέλος της συνεδρίασης συντάχθηκε το παρόν πρακτικό, το οποίο, αφού θεωρήθηκε και εγκρίθηκε από την Πρόεδρο, υπογράφεται από την ίδια και τη Γραμματέα.
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Η Γραμματέας

Ελένη Αυγουστόγλου
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